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Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz.
757, zwanej dalej ,uzzwo$"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz. 572, zwanej dalej ,Kpa"), po
przeprowadzeniu postepowania administracyjnego z wniosku Zaktadu Gospodarki Komunalnej
w Zakroczymiu, ul. Parowa Okdlna 3b, 05-170 Zakroczym z dnia 05 lipca 2024 r. (data wptywu: 05 lipca
2024 r.)

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow na terenie
Gminy Zakroczym na okres 3 lat.
Taryfa stanowi zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.
Na podstawie art. 107 § 4 Kpa odstepuje od uzasadnienia decyzji.
Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktorej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci

658,99 zt. uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024,
w terminie 14 dni od dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna.



POUCZENIE

Od niniejszej decyzji nie stuzy Stronie odwotanie, gdyz zgodnie z art. 127 §1a Kpa decyzja wydana
w pierwszej instancji, od ktorej uzasadnienia organ odstapit z powodu uwzglednienia w catosci zadania
Strony, jest ostateczna.

Od niniejszej decyzji stuzy prawo wniesienia skargi do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego
w Warszawie, ul. Jana Kazimierza 10, 01-248 Warszawa. Skarge wnosi si¢ w terminie 30 dni od daty
dorgczenia decyzji, za posrednictwem organu wydajacego decyzje — art. 53 §1 i art. 54 §1 ustawy z dnia
30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postepowaniu przed sgdami administracyjnymi (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r.,
poz. 935, zwanej dalej ,,ppsa”). Wniesienie Skargi nie wstrzymuje wykonania wydanej decyzji —art. 61 §1
ppsa. Na mocy art. 230 §1 ppsa od przedmiotowej skargi nie pobiera sig wpis staly zgodnie
z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 16 grudnia 2003 r. w sprawie wysokosci oraz szczegétowych
zasad pobierania wpisu w postepowania przed sagdami administracyjnymi (t. j. Dz. U. 2021 r., poz. 535).
Zgodnie z art. 239 §1 pkt 4 oraz art. 243 §1 pp;a skar'.qcy ma mozliwos¢ ubiegania sie o zwolnienie od
kosztéw albo przyznanie prawa pomocy. P/a'wo pomocy\moze by¢ przyznane Stronie na jej wniosek
ztozony przez wszczecie postepowania lub w/
sadowych. | 51

ku PO epowama Whiosek ten wolny jest od opfat

GLOWN) SPECJALISTA
lo a IEROWNIK
fjﬂ Jagniezn W ' Anna Izq[Chamera
j rwo ka RADC
TR R I ML
Otrzymuia: /
1. Adresat;

2. PGW Wody Polskie Regionalny Zarzagd Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194
Warszawa — RZT a/a

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl
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Zatacznik do decyzji Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
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TARYFA

ZA ZBIOROWE ZAOPATRZENIE W WODE
I ZBIOROWE ODPROWADZANIE SCIEKOW

na okres 3 lat

na terenie gminy Zakroczym

Zaklad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu tel : (022) 785 28 82 Str.1/17
ul. Parowa Okolna 3b fax: (022) 7853195 '

05-170 Zakroczym e-mail: zgk@zgk.zakroczym.pl
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Informacje ogélne
Niniejsze taryfy stanowia propozycj¢ cen i stawek optat za dostarczong przez
Zaktad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu w ramach prowadzonej dziatalnosci,

wode i odprowadzone $cieki oraz warunki ich stosowania na terenie gminy Zakroczym.

Przedkladana taryfa zostala opracowana przez Zaklad Gospodarki Komunalne;
w Zakroczymiu na postawie powszechnie obowiazujacych przepisow prawa,

a w szczeg6lnosei na podstawie:

e ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym

odprowadzaniu Sciekéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 757), zwanej dalej ,,uzzwos”,

e ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo Wodne (Dz. U. z 2023 r. poz. 1478 ze

Zm');

» Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27
lutego 2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf
oraz warunkOw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekow (Dz. U. z 2022 r. poz. 1074), zwanego dalej
.Rozporzadzeniem MGMiZS$”,

e Rozporzagdzenie Rady Ministrow z dnia 26 pazdziernika 2023 r. w sprawie

jednostkowych stawek optat za ustugi wodne (Dz. U. z 2023 r., poz. 2471).

Powyzsze akty prawne przedstawiajg zasady i metody kalkulacji cen za wode
1 odprowadzenie $ciekow, zapewniajace zwrot uzasadnionych kosztow dziatalnosci
Zakladu.

1. Rodzaj prowadzonej dzialalno$ci

Zaklad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu prowadzi dzialalno$¢ w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie
gminy Zakroczym. Zaktad zgodnie z nomenklaturg przyjeta w statucie jest jednostka
budzetowg gminy Zakroczym, nieposiadajaca osobowosci prawnej, a bezposredni
nadzor nad jej dziatalno$cig sprawuje Burmistrz Zakroczymia. Zaklad rozpoczat
dziatalnos¢ z dniem 1 stycznia 2004 r. na podstawie uchwaty nr 77/XI1V/2003 Rady

Gminy w Zakroczymiu z dnia 15 grudnia 2003 r. w sprawie utworzenia jednostki

Zaklad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu tel.: (022) 785 28 82 Str.2/ 17
ul. Parowa Okdlna 3b fax: (022) 785 31 95 .

05-170 Zakroczym e-mail: zgk@zgk.zakroczym.pl
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organizacyjnej Gminy. Podstawg gospodarki finansowej jednostki budzetowej jest plan

dochodéw i wydatkow zatwierdzony przez Rad¢ Miejska w Zakroczymiu. Jednostka
prowadzi rachunkowosé, sprawozdawczo$¢ na zasadach okreslonych w przepisach
prawa powszechnego. Przedmiot dzialania Zaktadu Gospodarki Komunalnej
w Zakroczymiu okre$la statut przyjety uchwalg nr XV/135/2019 Rady Miejskiej
w Zakroczymiu z dnia 29 listopada 2019 r., zmieniony: uchwala nr XXVI/239/2020
Rady Miejskiej w Zakroczymiu z dnia 30 wrzesnia 2020 r. oraz uchwala nr
XXVIII/266/2020 Rady Miejskiej w Zakroczymiu z dnia 24 listopada 2020 r. Zgodnie
ze statutem przedmiotem dzialalno$ci Zaktadu jest stale zaspokajanie zbiorowych
potrzeb wspdlnoty samorzadowej na terenie Gminy przez $wiadczenie ustug
komunalnych i powszechnie dostgpnych zwigzanych z zarzadzaniem mieniem bgdgcym
wlasnoscig Gminy, w tym:
1) w zakresie dostaw wody i odprowadzania Sciekdw:
a) utrzymanie i eksploatacja obiektow i sieci wodociggowej oraz zapewnienie statej
dostawy wody,
b) utrzymanie i eksploatacja oczyszczalni $ciekow i sieci kanalizacji oraz staly
odbidr $ciekow,
¢) nadzor i kontrola nad ilo$cig i jakoscia dostarczanej wody oraz odprowadzonych
do kanalizacji $ciekow,
d) zawieranic uméw i pobieranie naleznosci za dostarczenie wody oraz
odprowadzenie $ciekoéw oraz prowadzenie windykacji w tym zakresie,
e) budowa, rozbudowa, przebudowa sieci wodno-kanalizacyjnych na terenie gminy
Zakroczym,;
2) w zakresie mieszkaniowego zasobu Gminy:
a) opracowywanie programOow gospodarowania mieszkaniowym zasobem gminy,
b) zarzadzenie lokalami i budynkami, wchodzacymi w sklad mieszkaniowego
zasobu Gminy, ewidencjonowanie lokali,
¢) prowadzenie spraw zwigzanych z wynajmowaniem lokali na podstawie
ustalonych zasad i kryteriow,
d) zapewnienie obowigzkowych przegladow technicznych budynkéw,
e) zapewnienie biezgcych napraw, konserwacji, remontéw 1 modernizacji, do

ktérych zobowigzana jest Gmina,

Zaklad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu tel.: (022) 785 28 82 Str.3/17
ul. Parowa Okdlna 3b fax: (022178531 95 '
05-170 Zakroczym e-mail: zgk@zgk.zakroczym.pl
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f) utrzymywanie czystosci i porzadku na terenie nieruchomosci, na ktérych
znajduja si¢ lokale i budynki wchodzace w skiad mieszkaniowego zasobu
Gminy, w tym zapewnienie pojemnikéw do selektywnej zbidrki odpadow,
g) pobieranie czynszow i opfat z tytulu najmu lokali oraz prowadzenie windykacji
naleznosci z tego tytutu;

3) zarzadzanie targowiskiem miejskim i pobieranie optaty targowe;j;

4) w zakresie utrzymania czystosci i porzadku:

a) wykonywanie prac zwigzanych z utrzymaniem czysto$ci na terenie Gminy,
a w szczego6lnosci oczyszczanie placow, chodnikow, schodow
zlokalizowanych w pasach drég gminnych, placow zabaw i przystankéw
autobusowych nalezacych do Gminy,

b) biezaca konserwacja terendw zielonych nalezacych do Gminy,

¢) zapewnienie wlasciwego stanu technicznego placow zabaw nalezacych do
Gminy;

5) zapobieganie bezdomnosci zwierzat na zasadach okreSlonych w przepisach
o ochronie zwierzat;

6) zapewnienie zbierania, transportu i unieszkodliwianie zwlok bezdomnych zwierzat
lub ich czgsci oraz wspotdziatanie z przedsigbiorcami podejmujgcymi dziatalnosé
w tym zakresie;

7) w zakresie zwalczania zarazliwych choréb zwierzecych;

8) znakowanie obszaréw dotknigtych lub zagrozonych chorobg zakazng zwierzat.

Taryfowe ceny oraz stawki opfat dotycza wszystkich odbiorcow ustug w zakresie
dostawy wody i odbioru $ciekéw $wiadczonych przez Zaktad Gospodarki Komunalnej
w Zakroczymiu z wylaczeniem odbiorcéw-dostawcéw wozami asenizacyjnymi
nieczystosci ptynnych z terenow nieskanalizowanych oraz hurtowego odbioru $ciekow.

Wedlug udziatu procentowego sprzedazy: udzial zbiorowego odprowadzania $ciekow

stanowi 23%.

Zaklad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu tel.: (022) 785 28 82 Str.4/17
ul. Parowa Okélna 3b fax: (022) 7853195 .

05-170 Zakroczym e-mail: zgk@zgk.zakroczym.pl
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2. Rodzaj i struktura taryf

Zaklad kierujgc sie ustawowymi przestankami dokonat okreslenia struktury taryfy,
w sposOb zapewniajacy:
a) uzyskanie  niezbednych  przychodow na  poziomie  zapewniajgcym
samofinansowanie si¢ dziatalnosci przedsigbiorstwa,
b) motywowanie odbiorcow ustlug do racjonalnego korzystania z wody
i ograniczania zanieczyszczen $ciekow,
¢) eliminowanie subsydiowania skro$nego,
d) tatwos¢ obliczania i sprawdzania cen i stawek oplat,
e) ochrong odbiorcow ushug przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opfat;

W  zakresie rodzaju i struktury, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
opracowato nastepujacg taryfe:

— w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ - taryfa niejednolita
wieloczlonowa, zawierajgca rézne ceny dla taryfowych grup odbiorcow podane
dla 1 m* dostarczanej wody oraz stawki optat abonamentowych;

—~ w zakresie zbiorowego odprowadzania S$ciekéw - taryfa niejednolity
wielocztonowsg, zawierajgca jednolite ceny dla taryfowych grup odbiorcéw za

1 m*® odprowadzanych $ciekow oraz rozne stawki oplaty abonamentowe;.

3. Taryfowe grupy odbiorcow
Taryfowa grupa odbiorcéw ustug obejmuje odbiorcow wyodrgbnionych na podstawie
charakterystyki zuzycia wody lub odprowadzanych s$ciekéw, warunkéw zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow, a takze na podstawie
sposobu rozliczen za $wiadczone ushugi. Zaklad Gospodarki Komunalnej dokonuje
alokacji kosztow na taryfowe grupy odbiorcow ustug, uwzgledniajac lokalne
uwarunkowania, w szczegdlnosci:
1) wielko§¢ zréznicowania kosztow $wiadczenia ustug w  poszezegolnych
taryfowych grupach odbiorcow ustug,
2) dostepnosé¢ danych odnoszacych si¢ do poszczegolnych rodzajow kosztow,
3) strukture planowanych taryf,
4) spodziewane korzy$ci ekonomiczne z wprowadzenia metod alokacii
w poréwnaniu z kosztem ich wdrozenia,

5) stabilnos¢ stosowanych metod alokacji kosztow.

ol 3 18T

Zaklad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu tel.: (022) 785 28 82
ul. Parowa Okolna 3b Fax: (022) 785 31 95
05-170 Zakroczym e-mail: zgk@zgk.zakroczym.pl




Art. 20 ust. 3 ,,uzzwos” wskazuje podstawe i kierunek wyodrebniania grup, stanowigc iz
ceny i stawki oplat okreslone w taryfie sa roznicowane dla poszczegdlnych taryfowych
grup odbiorcow ustug na podstawie udokumentowanych réznic kosztéw zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow. Podzial na taryfowe grupy
odbiorcéw determinujg gldwnie dwa elementy: zroznicowane koszty $wiadczenia ustug
i oplata abonamentowa. Zroznicowane koszty $wiadczenia ustug wystepujg
w szczegolnosci w oplacie za ustugi wodne. W przypadku Zaktadu oplata ta, wptywa na
zroznicowanie cen wody, gdyz zgodnie i o$§wiadczeniami sktadanymi do wiasciwych
zarzadoéw zlewni, Zaktad wnosi optate za ustugi wodne za pobor wéd w formie optaty
zmiennej za dwa cele poboru wody: dla celow realizacji zadan wilasnych gminy
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do spozycia przez
ludzi oraz do celéw poboru, uzdatniania i dostarczania wody. Brak zréznicowania
wystepuje natomiast w zakresie przedstawionej taryfy zbiorowego odprowadzania
scickow co dyktowane jest decyzjg warunkujgcg charakter $ciekow, jakie sa
oczyszezane w oczyszezalni Sciekéw w Zakroczymiu.

Uwzgledniajac powyzsze Zaklad wybral taryfe niejednolitg/wieloczionowa dla
dzialalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz taryfe jednolitg/wieloczlonows dla

zbiorowego odprowadzania Sciekow.

Taryfowe grupy odbiorcéw uslug zaopatrzenia w wodg

Oznaczenie grupy Opis taryfowej grupy odbiorcow

Grupa 1 Do tej grupy odbiorcow przyporzadkowuje si¢ wiascicieli domow
Jjednorodzinnych, wspdlnoty mieszkaniowe, wiascicieli budynkéw
wielolokalowych, spofdzielnie mieszkaniowe, zwiazki wyznaniowe,
stuzbe zdrowia, odwiate i innych, ktorzy pobieraja wode w celu
wykorzystania do celow socjalno-bytowych rozliczani w oparciu

o wskazania wodomierza gléwnego. Okres rozliczenia 3 m-ce.

Grupa 2 Do tej grupy odbiorcéw przyporzadkowuje sie wiascicieli domoéw
jednorodzinnych, wspdlnoty mieszkaniowe, wiascicieli budynkow
wielolokalowych, spéldzielnie mieszkaniowe, zwiazki wyznaniowe,
stuzbe zdrowia, o$wiate¢ i innych, ktérzy pobieraja wode w celu
wykorzystania do celow socjalno-bytowych rozliczani w oparciu

o przeci¢tne normy zuzycia wody. Okres rozliczenia 3 m-ce.

Grupa 3 Do tej grupy odbiorcow przyporzadkowuje si¢ odbiorcow prowadzacych

dzialalno$¢  gospodarczo-ustugowa, jednostki  sfery  budzetowej

Zaklad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu tel.: (022) 785 28 82 Str. 6/ 17
ul. Parowa Okélna 3b fax: (022) 785 31 95 .
05-170 Zakroczym e-mail: zgk@zgk.zakroczym.pl
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pobierajacy wode na cele prowadzonej dziatalnosci, rozliczani w oparciu

o wskazania wodomierza gléwnego. Okres rozliczenia 1 m-c.

Grupa 4 Do tej grupy odbiorcéw przyporzadkowuje sig¢ odbiorcow prowadzacych
dzialalno§¢  gospodarczo-ustugowa, jednostki — sfery  budzetowej
pobierajacy wodg¢ na cele prowadzonej dziatalnoéci, rozliczani w oparciu
o przecigtne normy zuzycia wody. Okres rozliczenia 1 m-c.

Grupa 5 Gmina pobierajaca wodg na cele przeciwpozarowe wynikajace z art. art.

22 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw Dz. U. z 2024 r. poz. 757)
rozliczang na podstawie raportéw skladanych przez Urzad Miejski w

Zakroczymiu. Okres rozliczenia 3 m-ce.

Taryfowe grupy odbiorcéw zbiorowego odprowadzania Sciekow

Oznaczenie grupy

Opis taryfowej grupy odbiorcow

Grupa 1

Do tej grupy odbiorcéw przyporzadkowuje si¢ wlascicieli domow
jednorodzinnych, wspélnoty mieszkaniowe, wlascicieli budynkéw
wielolokalowych, spoldzielnie mieszkaniowe, zwigzki wyznaniowe,
jednostki sfery budzetowej, stuzbe zdrowia, o$wiate placowki ustugowe
$wiadczace ustugi o charakterze socjalno-bytowym oraz uzytkownicy
lokali ustugowych i handlowych  odprowadzajacy S$cieki bytowe,
rozliczani na podstawie ilo$ci pobranej wody wedlug wskazan
wodomierza gléwnego, z uwzglednieniem ilosci wody bezpowrotnie
zuzytej okreslonej na podstawie wskazan wodomierza dodatkowego.

Okres rozliczenia 3 m-ce.

Grupa 2

Do tej grupy odbiorcéw przyporzadkowuje si¢ wiascicieli domow
jednorodzinnych, wspdlnoty mieszkaniowe, wlascicieli budynkéw
wielolokalowych, spéldzielnie mieszkaniowe, zwigzki wyznaniowe,
jednostki sfery budzetowej, stuzbg zdrowia, o$wiatg placéwki ustugowe
$wiadczace ushugi o charakterze socjalno-bytowym oraz uzytkownicy
lokali ustugowych i handlowych  odprowadzajacy S$cieki bytowe,
rozliczani w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody. Okres

rozliczenia 3 m-ce.

Grupa 3

Do tej grupy odbiorcow podporzadkowujeua; zaklady przemysh

spozywczego i farmaceutycznego, zaklady przemystowe, zaklady

chemiczne, myjnie samochodowe, budownictwo, przemyst mctaiowyj

Zaklad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu tel - (022) 785 28 82 Str. 7/ 17

ul. Parowa Okolna 3b
05-170 Zakroczym

fax: (022) 785 3195
e-mail: zgk@zgk.zakroczym.pl
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ushugi transportowe, odprowadzajacy do urzadzeri kanalizacyjnych $cieki
przemystowe, rozliczani wedlug wskazain wodomierza gléwnego,
z uwzglednieniem ilosci wody bezpowrotnie zuzytej okreslonej na

podstawie wskazan wodomierza dodatkowego. Okres rozliczenia 1 m-c.

4. Rodzaje, wysokos¢ cen i stawek oplat
W rozliczeniach z poszczeg6lnymi grupami odbiorcow ustug, o ktérych mowa w pkt 3,
obowigzujg niejednolite wielocztonowe stawki za pobor wody i jednolite wielocztonowe
stawki za odprowadzanie Sciekow.
Przy rozliczeniach za dostarczong wode dla wszystkich odbiorcéw ustug obowigzuje
taryfa niejednolita wielocztonowa zawierajgca:
a) ceng — wyrazong w ztotych za 1 m? dostarczonej wody,
b) stawke oplaty abonamentowej na odbiorce wody — niezalezng od ilosci pobranej
wody, wyrazong w zlotych na odbiorce ustug za okres rozliczeniowy (1 m-c lub
kwartat),
do ceny i stawki optaty abonamentowej dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug
w wysokosci okreslonej odrgbnymi przepisami.
W zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekéw ma zastosowanie taryfa niejednolita
wieloczlonowa zawierajaca:
a) ceng — wyrazong w zlotych za 1 m® odprowadzonych $ciekow,
b) stawke oplaty abonamentowej na odbiorce wody — niezalezng od ilosci
odprowadzonych $ciekow, wyrazona w zlotych na odbiorce ustug za okres
rozliczeniowy (1 m-c lub kwartat),
do ceny i stawki oplaty abonamentowej dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug
(VAT) w wysokosci okreslonej odrgbnymi przepisami.
Stawka optaty abonamentowej stanowi wielko$¢ wyrazong w jednostkach pieni¢znych
na odbiorce ustug za okres rozliczeniowy, ktora odbiorca ustug jest obowigzany zaptacié
za utrzymanie w gotowosci do $wiadczenia uslug urzadzen wodociggowych lub
urzadzen kanalizacyjnych. Oplata abonamentowa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw zostala opracowana zgodnie z obowigzujacymi
przepisami z uwzglgdnieniem wylgcznie kosztow gotowosci do $wiadczenia ustug
obejmujg te koszty, ktore majg charakter staty w okresie obrachunkowym.
Koszty, ktére zostaly alokowane do optat abonamentowych, nie stanowia kosztow

cksploatacji i utrzymania, z ktorych to kosztéw wyliczono cene wody i Sciekow.
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Wysokos¢ cen i stawek oplat za dostarczona wode¢ w okresie 1-36 miesigca

obowigzywania taryf
Wyszczegdlnienie
Wielkos¢ cen 1 stawek oplat
Taryfowa
grupa Rodzaje cen W okresie od . W okresie od 25
odbiorcow | i stawek opfat | 1 do 12 miesigca ‘Xooge;::;:idcl; do 36 miesigca
ustug obowiazywania ¢ ac obowigzywania
: obowiazywania %
nowej taryfy HoWe taryey nowej taryfy
- d
{szn':f)wo ’ 4,94 4,96 4,97
Grupa | — stawka optlaty
abonamentowej 5,98 6,01 6,02
awmy 4,94 4,96 4,97
Grupa 2 — stawka oplaty
abonamentowej 5,98 6,01 6,02
— cena wody
(dim?) 4,99 5,00 5,01
- stawka oplaty
Grupa 3 abonamentowej 1,99 2,00 2,01
- d
@) 4,98 5,00 5,01
Grupa 4 — stawka oplaty
abonamentowej 1,99 2,00 2,01
- d
@) 4,99 5,00 5,01
Grupa 5 - stawka oplaty
abonamentowej 5,98 6,01 6,02
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Wysokosé cen i stawek oplat za zbiorowe odprowadzanie $ciekéw w okresie
1-36 obowigzywania taryf

Wyszczegolnienie
Wielkos$¢ cen i stawek optat
Taryfowa q
grupa Rodzaje cen W okresie od : W okresie o
odbiorcow | istawek oplat | | do 12 miesigca | 3\goo§;er?:§::idca 25 do 36 miesigca
ustug obowiazywania obowiqzywanqia obowigzywania
nowej taryfy HOPN] Ty nowej taryfy
— cena uslugi
odprowadzania 10,05 10,12 10,21
$ciekow (zi/m*)
Ot sawka optay 16,47 16,79 16,97
abonamentowe;j ! ! !
- cena ustugi
odprowadzania 10,05 10,12 10,21
sciekow (zi/m3)
Grupa 2
- stawka oplaty
abonamentowej 16,47 16,79 16,97
- cena ustugi
) odprowadzania 10,05 10,10 10,21
Grupa3 | ciekow (zt/m3)
- stawka oplaty
abonamentowej 5,49 5,60 5,66

Zaklad cyklicznie bada jako$¢ $ciekéw naliczajgc oplaty za przekroczenia warunkow
wprowadzania Sciekow, ktorych miejsce wytworzenia wskazuje na charakter
przemystowy, niemniej ich sklad jest zblizony do $ciekéw komunalnych, do urzadzen
kanalizacyjnych, jesli takie majg miejsce. Proces kontroli oraz naliczania optat

dodatkowych zostat opisany ponize;j.

Metodyka naliczen oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw do

urzadzen kanalizacyjnych i oczyszczalni

Do stawek optat Zaktad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu nalicza takze optate za
przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych zgodnie
z umowa o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie $ciekéw oraz obowiazujaca taryfy.
Obowiagzek wykonywania kontroli ilodci i jakosci odprowadzanych $ciekow naklada art.

9 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode

Zaklad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu tel.:
ul. Parowa Okdlna 3b
05-170 Zakroczym

(022) 785 28 82
fax: (022) 785 31 95
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i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow. Kontrole prowadzone sg na zlecenie Zakladu

Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu przez akredytowane laboratorium wykonujace
pobdr i badanie prob sciekow. W zaleznosci od specyfiki miejsca wytworzenia $ciekdw
badane sa rowniez stgzenia substancji, ktoérych wystgpienie w S$ciekach jest
prawdopodobne.

Dopuszczalne warto$ci wskaznikow zanieczyszczen w $ciekach wprowadzonych do
urzadzen kanalizacyjnych.

Lp. Wskazniki zanieczyszczenia Jednostka Dopuszczalne wartosci
wskaznikéw
zanieczyszczen

1 BZTs mgOy/dem? 700
2 ChZ T mgQO,/dem? 1000
3 Zawiesina ogo6lna __mg/dm® 500
4 Fosfor og6lny mgP/dm’? 20

5 Azot ogblny mgN/dm?® 60

Naliczenie dodatkowej optaty za przekroczenie lub odmowa odbioru $ciekow
o ponadnormatywnych parametrach trwa od dnia stwierdzenia w badanej probie sciekow
przekroczen dopuszczalnych ladunkéw zanieczyszczen do dnia wykonania badania
wskazujagcego na ustanie przekroczen. Przeprowadzone z inicjatywy Zakladu badanie
scieckow w ramach realizacji obowigzkow ustawowych wykonywane sa na koszt
Zaktadu. W przypadku, gdy analiza pobranych S$ciekéw wykazuje przekroczenia
dopuszczalnych zanieczyszczen, Dostawca obcigzany jest kosztami wykonania badan
i kontroli $ciekow.

Wysokos¢ optaty za przekroczenie wskaznikow ustala si¢ jako iloczyn wskaznika
przekroczenia - przecigzenia oczyszczalni (réznica  wartosci  stwierdzonej
i dopuszczalnej podzielona przez warto$¢ dopuszczalng), ceny (w zt netto/m?), ilosci
sciekow odprowadzonych w okresie rozliczeniowym objetym oplatg i wielkoscia

wspodlczynnika gdzie:

Pstw - Pdop Odad =x cenaTs¢ x W

Pdop
Odad - stawka oplaty dodatkowej (z/m?)
Pstw - warto$¢ wskaznika stwierdzona podczas kontroli (g/m?)
Pdop - warto$¢ wskaznika dopuszczalna (g/m?)
T§é - cena z taryfy dla sciekow (zt/m?)
W - wspolczynnik zalezy od rodzaju przekroczonego wskaznika

Zaklad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu tel - (022) 785 28 82 Str 11717
ul. Parowa Okdlna 3b fax: (022) 78531 95 '
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Wielko$¢é wspélczynnika przy przekroczeniach najwyzszych dopuszczalnych
warto$ci zanieczyszczen dla Sciekow

Lp. | Rodzaj wskaznika Wielkoé¢ wspélezynnika
w

1 BZTs, ChZTc,, zawiesina ogdlna, suma jondéw chlorkow i E,{;
siarczanow

2 Azot ogolny, azot amonowy, azot azotynowy 1,0

3 Fosfor og6lny 1,0

4 Substancje ekstrahujace sie eterem naftowym 2%

5 Substancje powierzchniowo czynne - amonowe 2%

6 Inne substancje: fenole, metale cigzkie (rtg¢ , kadm, cynk, miedz, Dk
nikiel, chrom, oléw, arsen, wanad, srebro)

* Wyzszy wspolezynnik wynika z odkladania sig¢ tych substancji w kanalizacji i przepompowniach $ciekéw, co
powoduje konieczno$¢ ich dodatkowego czyszczenia.

** Wyzszy wspolezynnik wynika z koniecznosci eliminowania i ograniczenia substancji szczegélnie szkodliwych dla
srodowiska wodnego.

Stawki oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekéw przemystowych
o sktadzie zblizonym do $ciekow komunalnych do urzadzen kanalizacyjnych jest sumag
wynikajaca z najwyzszej kwotowo stawki optaty wyznaczonej z 1 wskaznika i/lub
optaty wynikajacej z 2 wskaznika. Do naliczonej stawki oplaty nalezy doliczy¢ podatek

VAT zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

S. Warunki rozliczen, z uwzgl¢dnieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady
i urzagdzenia pomiarowe
1) Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow sg
prowadzone przez Zaklad z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych
w taryfach cen dla danej grupy oraz ilosci dostarczonej wody.
2) Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode ustala si¢ jako iloczyn taryfowych
cen oraz odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych ustug.
3) Ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosei ustala si¢ na podstawie wskazan
wodomierza gldwnego, z wylgczeniem grupy 2 i 4, w ktorej ilo$¢ jest ustalana
W oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody okre$lone w odrebnych przepisach.
4) Tlos¢ $ciekéw dostarczanych z nieruchomosci zgodnie z art. 27 ust. 5 ustawy,
ustala si¢ co kwartat dla grupy 1, co miesiagc dla grupy 3 — na podstawie ilosci
pobranej wody wedlug wskazan wodomierza gléwnego, z uwzglednieniem ilosci
wody bezpowrotnie zuzytej okre$lonej na podstawie wskazan wodomierza

dodatkowego zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug, a w przypadku jego
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5)

6)

7

8)

braku - w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody okreslone w odrgbnych
przepisach lub wedtug ilosci okreslonej w umowie, co kwartat dla grupy 2.

Dla potrzeb rozliczen z gming za wode pobrang do celow wskazanych w art. 22
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode wyodrebniono grupe 5, gdzie
rozliczenia za przedmiotowy pobdr odbywaé si¢ bedg w kwartalnych okresach
rozliczeniowych, na podstawie raportow przekazywanych do Zakladu przez
Urzad Miejski w Zakroczymiu.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki na
warunkach i w terminach okreslonych w umowie (pomig¢dzy Zakladem
a odbiorcg ustug), a w szczego6lnosci zgodnie z wystawiong fakturg. Pozostate
szczegOlowe zasady rozliczen precyzuje Regulamin dostarczania wody
i odprowadzania $ciekdw, obowigzujacy na terenie dziatania Zaktadu.

w przypadku niesprawnos$ci wodomierza gtownego, ilo§é pobranej wody ustala
si¢ na podstawie S$redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na
podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku poprzedniego
lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby
miesigcy niesprawno$ci wodomierza.

Zaktad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu na wniosek odbiorcy ustug
dokonuje sprawdzenia prawidlowosci dziatania wodomierza gtéwnego, jednak
w przypadku braku potwierdzenia jego niesprawnosci, odbiorca ponosi koszty

ekspertyzy wodomierza.

9) Zaklad przyjmuje catodobowo zgloszenia i reklamacje odbiorcow: telefonicznie,

mailowo oraz przez konto na portalu spolecznosciowym. Dane kontaktowe

dostepne sg takze na stronie www.zgk.zakroczym.pl.

6.Warunki stosowania cen i stawek oplat

6.1. Zakres Swiadczonych uslug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcéow

ustug

Zaktad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu prowadzi dzialalnos¢ w zakresie

zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania $ciekdw.
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Zaklad zapewnia cigglo$¢ dostaw odpowiedniej jakosci wody oraz niezawodne
odprowadzanie $ciekéw, majac na uwadze ochron¢ interesow odbiorcéw ustug,
wymagania ochrony $rodowiska, a takze optymalizacje kosztow.

Realizowane ustugi prowadzone sg zgodnie z przepisami ustawy i rozporzadzeniami
wymienionymi w informacjach ogélnych oraz regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow na terenie gminy Zakroczym.

W zakresie ustug $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcéw ustug znajduja sie:

1) ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach zgodnych
z obowigzujgcymi przepisami, w tym dotyczacymi jakosci wody przeznaczonej
do spozycia,

2) montaz i utrzymanie w peinej sprawnosci technicznej wodomierzy gtéwnych
w miejscu do tego przeznaczonym,

3) okresowa kontrola parametréw wody dostarczanej do odbiorcow ustug
w zakresie i z czgstotliwoscia zgodna z obowigzujgcymi przepisami,

4) utrzymanie w stanie pelnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen
wodociaggowych dostarczajacych wode do instalacji nalezacych do odbiorcow
ushug,

5) odbiér i oczyszczanie $ciekow bytowych dostarczanych przez odbiorcéw ustug
kanalizacyjnych w zakresie zgodnym 2z obowigzujagcymi przepisami
i pozwoleniem wodnoprawnym na szczegdlne korzystanie z wod,

6) utrzymanie w stanie pelnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen
kanalizacyjnych odbierajacych $cieki z nieruchomosci nalezacych do odbiorcow
ustug kanalizacyjnych.

Zbiorowe zaopatrzenie w wodg, poza wyjatkiem dostawy wody na okreslone cele
wynikajgce z zadan whasnych Gminy, dokonywane jest dla wszystkich odbiorcéw ustug
w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne oraz obejmuje: pobér,
uzdatnianie i dostarczanie wody. Dotyczy to zardwno zbiorowego zaopatrzenia
w wod¢ budynkéw jednorodzinnych i wielorodzinnych oraz budynkéw uzytecznosci
publicznej, przeznaczonych na cele ustugowo-handlowe i innych odbiorcéw. Woda
poddawana jest tym samym procesom technologicznym dla wszystkich odbiorcow
ustug. Zréznicowanie w zakresie przedstawionej taryfy zbiorowcgo zaopatrzenia

w wodg, wynika przede wszystkim z udziatu wielkosci $wiadczonych ustug pomiedzy
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wyodrebnionymi taryfowymi odbiorcami ustug. Woda dostarczana do odbiorcow
produkowana jest na trzech stacjach uzdatniania wody (SUW).

System zbiorowego odprowadzania $ciekow dla wszystkich taryfowych grup odbiorcéw
obejmuje odbior i oczyszczanie Sciekéw. Odbior sSciekéw odbywa si¢ przez sie¢
kanalizacyjnag o lgcznej dlugosci 26,8 km oraz za pomoca 7 przepompowni SciekOw.
W zakresie oczyszczania $ciekow Zaklad eksploatuje jedng centralng oczyszczalnig
sciekow w Zakroczymiu.

Przedsigbiorstwo dostarcza wode w ilosci oczekiwanej przez odbiorcow, a jako$¢ wody
produkowanej przez Zaklad jest zgodna 2z normami krajowymi. Niezalezna
systematyczng ocen¢ przydatnosci wody oraz kontrole poszczegdlnych stacji
uzdatniania wody prowadzi Panstwowa Inspekcja Sanitarna. Scieki doptywajace do
oczyszezalni i $cieki oczyszczone sg systematycznie, badane w zakresie wskaznikéw
ustalonych decyzjg Dyrektora Zarzadu Zlewni we Wioctawku PGW WP - udzielajace;j
pozwolenia wodno-prawnego. Badania jakosci wody i $ciekow wprowadzonych do
Srodowiska wykonywane sa przez akredytowane laboratorium. Koszty poniesione na
wykonanie badan sg ewidencjonowane w podziale na dostawe wody i odbior sciekow

zgodnie z miejscem ich powstawania.

6.2. Standardy jakoSciowe obslugi odbiorcow uslug
Okreslone w taryfie ceny i stawki opfat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéow
jakosciowych obstugi klientow, ktére wynikajg z obowigzujacych przepiséw prawnych
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i odprowadzanie $ciekow.
Zaktad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu udziela odbiorcom ustug wszelkich
istotnych informacji w szczego6lnosci dotyczacych:
a) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy
o0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow,
b) wystepujacych zaktécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow,
w tym planowanych przerwach w $wiadczeniu ustug,
c) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.
W siedzibie Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu udostgpnione sg
wszystkim zainteresowanym:
a) aktualnie obowigzujgce na terenie gminy Zakroczym taryfy,

b) Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow,
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¢) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

d) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci $ciekdw.
Zaklad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu zapewnia odbiorcom ustug, co
najmniej:

a) wyodrebnienie stanowiska pracy do spraw obstugi klienta,

b) wyodrgbnienie konta bankowego do dokonywania wptat za ustugi,

¢) udostgpnienie numeru telefonu do zglaszania awarii wodno — kanalizacyjnych.

Godziny pracy biura:
poniedziatek: 8:00 - 16:00
wtorek: 8:00-17:00

$roda: 8:00-16:00
czwartek: 8:00-16:00
pigtek: 8:00-15:00

Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu

wykonywania przez Zaklad Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu umowy,
w szczegllnosci iloscii jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci naliczonych
naleznosci za te ustugi. Reklamacja moze by¢ skladana w dowolnej formie (ustnie,
telefonicznie, email, pisemnie itp.), po powzigciu informacji o wystagpieniu zdarzenia
stanowigcego podstawe jej zlozenia. Zaktad Gospodarki Komunalnej jest zobowigzany
rozpatrzy¢ reklamacje¢ bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od
dnia zlozenia reklamacji w siedzibie Zaktadu lub jej dorgczenia do Zaktadu Gospodarki
Komunalnej w Zakroczymiu w inny sposob.

Zglaszane awarie sa niezwlocznie weryfikowane i w przypadku ich potwierdzenia,
usuwane najszybciej jak to mozliwe. O planowanych przerwach w dostawie wody
odbiorcy ustug sa powiadamiani w sposob zwyczajowo przyjety.

O przerwach w $wiadczeniu ustug wynikajgcych z planowanych prac konserwacyjni -
remontowych Zaklad powiadamia odbiorce ustug w sposéb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 72-godzinnym.

Zaklad ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé odbiorcow ustug, w sposob
zwyczajowo przyjety o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach

w swiadczeniu ustug, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.
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W razie przerwy przekraczajacej 12 godzin, Zaklad zapewnia zastgpczy punkt poboru
wody informujgc w sposéb zwyczajowo przyjety odbiorcow ustug o jego lokalizacji
i warunkach korzystania.

Zaktad zapewnia catodobowy 7 dni w tygodniu dyzur telefoniczny na wypadek sytuacji
awaryjnych dotyczacych dostawy wody i odbioru $ciekow. Telefon kontaktowy
dostepny jest takze na stronie internetowe;.
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