Wazne ostrzezenie dla
mieszkancow Gminy Zakroczym

WAZNE OSTRZEZENIE!

W ostatnim czasie na terenie naszej gminy pojawia sie coraz wiecej firm oferujacych pomoc w uzyskaniu
dofinansowania z programu , Czyste Powietrze”. Wizyty te sa czesto poprzedzone poleceniami rzekomych

sasiadéw, co ma uspi¢ czujnos¢ mieszkancow.

APELUJEMY O ZACHOWANIE SZCZEGOLNE] OSTROZNOSCI I ZASADY OGRANICZONEGO
ZAUFANIA.

Zgtoszenia mieszkancow oraz informacje z Gminnego Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego wskazuja na

powtarzajace sie niepokojace praktyki:

* Firmy pozostawiaja w domach uletki informujace o rzekomej koniecznosci natychmiastowej
wymiany pieca oraz sugestii pilnego uméwienia audytu energetycznego.

» Zdarza sie, ze przedstawiciele podszywaja sie pod pracownikow Urzedu Miejskiego, postuguja
sie sformutowaniami sugerujacymi wspoiprace z urzedem albo podaja stacjonarne numery
telefonow, ktore swoja forma moga kojarzy¢ sie z numerem urzedowym. Polaczenia te sa nastepnie
przekierowywane do firm zajmujacych sie umawianiem wizyt audytor6w w domach mieszkancéw.

* Umowy prezentowane przez firmy czesto zawieraja zawyzone koszty realizacji przedsiewziec,
nieadekwatne do rzeczywistego zakresu prac.

= Firmy wybieraja dla beneficjentéw warianty obejmujace jak najszerszy zakres robot, rowniez tych
niekoniecznych do uzyskania dofinansowania, co znaczaco podnosi kosztorys.

= Dokumenty sa czesto nieprecyzyjne - na przyktad wpisywana jest wysoka kwota za wymiane drzwi,
ale bez wskazania producenta, modelu czy parametrow jakosciowych. W rezultacie
montowane sa produkty niskiej jakosci, nieadekwatne do ceny.

* Mieszkancy nierzadko podpisuja umowy bez wczesniejszego ich przeczytania, co prowadzi do
powaznych konsekwencji finansowych.

= Zdarza sie, ze firmy pomagaja w zaciagnieciu kredytu , przez telefon”, gdzie za pomoca kilku

kliknie¢ mieszkaniec zostaje dtuznikiem banku, czesto nie w pelni Swiadomy warunkow.
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* Do zakresu prac bywa wliczana np. rekuperacja, mimo ze wielu mieszkancéow nie ma

swiadomosci, czym jest to rozwiazanie i czy w ogdle jest im potrzebne.

SZCZEGOLNE ZALECENIE:
Przed zaciaggnieciem jakiegokolwiek kredytu, zwlaszcza w trakcie rozmowy telefonicznej, warto rozwazy¢

zastrzezenie numeru PESEL, co moze uchroni¢ przed nieSwiadomym zaciggnieciem zobowigzania.
PAMIETA]J:

* Program ,Czyste Powietrze” nie wymaga zawierania uméw przy pierwszym kontakcie z firma.
* Kazda oferte oraz kazda umowe mozna (i warto!) skonsultowa¢ bezptatnie w Gminnym Punkcie
Informacyjno-Konsultacyjnym w Urzedzie Miejskim w Zakroczymiu.

* W razie watpliwosci prosimy o kontakt z pracownikiem Urzedu - stuzy pomoca i rzetelna informacja.

Dbajmy wspdlnie o bezpieczenstwo finansowe i prawne mieszkancéw naszej gminy.



