Nowa funkcja w aplikacji
mObywatel: zastrzez dokument
online
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W aplikacji mObywatel pojawita sie nowa funkcja, ktora pozwala szybko i bezpiecznie
zastrzec dowod osobisty lub paszport w przypadku ich zgubienia lub kradziezy. Ustuga
dziata catkowicie online, bez koniecznosci wizyty w urzedzie czy kontaktu z bankiem, co

znaczaco utatwia ochrone danych osobowych.

Zastrzeganie dokumentéw odbywa sie poprzez System Dokumenty Zastrzezone Zwigzku
Bankow Polskich - ogdlnopolska baze zgubionych i skradzionych dokumentéw, z ktorej
korzystaja m.in. banki, operatorzy telekomunikacyjni oraz inne instytucje. Dzieki integracji z
systemem informacja o zastrzezeniu trafia do nich natychmiast, co ogranicza ryzyko

wykorzystania danych do celow przestepczych.

Z nowej funkcji moga skorzysta¢ osoby peinoletnie, posiadajace mDowdd oraz aplikacje
mObywatel w wersji 4.75.0 lub wyzszej. W aplikacji mozna réwniez sprawdzié, czy
dokument zostatl juz zastrzezony w bazie ZBP. Ze wzgledéw bezpieczenstwa nie jest
podawana nazwa instytucji, ktéra dokonata zastrzezenia - widoczna jest jedynie informacja o
samym fakcie.

Nowoscia jest takze mozliwosé cofniecia zastrzezenia dokumentu bezposrednio w aplikacji,
o ile wczesniej zostal on zastrzezony wtasnie za jej posrednictwem. To przydatne
rozwigzanie w sytuacji, gdy dokument odnajdzie sie po pewnym czasie i mamy pewnos¢, ze
nie zostal wykorzystany przez osoby trzecie. Jesli zastrzezenie zostato dokonane w banku,

jego cofniecie wymaga wizyty w placowce.

Proces zastrzegania i cofania dokumentu w mObywatelu jest prosty i intuicyjny. Wystarczy
zalogowac sie do aplikacji, przejs¢ do zakladki Ustugi, wybra¢ kategorie Ochrona danych, a

nastepnie opcje Zastrzez dokument. Po potwierdzeniu operacji dokument zostaje
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natychmiast oznaczony w systemie.
Zrédlo: mObywatel - Aplikacja mobilna i serwis dla obywateli

Wiecej informacji: https://dokumentyzastrzezone.pl/zastrzeganie-dokumentow/
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